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Dieci anni diflessibilita/2. Le previsioni 2007 delle maggiori Agenzie per il lavoro: si organizzano sempre di piu per formare figure specializzate

Un milione dimissioni per 600mila addett

Incarichi brevi da Adecco e OpenJob, i laureati crescono da Kelly Services, Metis punta sui giovani

Francesca Barbieri

== Pitdiunmilione dimissio-
ni per 600mila occupati a tem-
po determinato. E questa la sti-
ma per l~anno 2007 dellattivita
delle Agenzie per il lavoro: un
mercato daoltre 5milionidieu-
ro, con uneottantina disocieta e
10miladipendentidiretti. Setto-
re giovane, nato nel 1997 coniil
pacchetto Treu, che dainterina-
le & diventato "somministrato”,
dopo il cambio di nome voluto
dalla legge Biagi del 2003, che
ha allargato il raggio deazione
degli operatori. Niente piu og-
gettoesclusivo, limitato al lavo-
ro a termine, ma la possibilita
di "somministrare” anche a
tempo indeterminato, fare ri-
cerca e selezione, intermedia-
zione e outplacement. Certiisti-

LE STRATEGIE

Manpower si orienta

verso ristorazione e finanza,
mentre Obiettivo Lavoro
rafforzala sua attivita

in edilizia, sanita e Ict

tuti hanno funzio nato, certino,
altrisonoindiscussionein que-
sti giorni di dibattito sul Proto-
collo del Welfare.

Mailvecchiolavorointerina-
le, quello a termine, come &
cambiato in questi anni? Il So-
le-24 Ore del lunedi hainterpel-
lato 17 tra le principali Agenzie
per il lavoro (tra cui le dieci
maggiori per fatturato): dai da-
tiraccoltiemerge un quadro va-
riegato, sembra quasi che ogni
agenziaeilavoratoriche passa-
no dalle sue filiali abbiano una
storia a sé, anche se i tratti co-
muninon mancano.

Adecco, leader di mercato
con una quota superiore al 23%,
prevede di superare entro fine
anno quota 300milamissioniin-
staurate. Insieme a OpenJob si

caratterizzaper gliincarichibre-
vi: nel 2004 un contratto durava
39 giorni, nel 2007 arriva fino a
44, «Lamedia-precisa Sergio Pi-
carelli, amministratore delega-
todi Adecco ltalia-risente della
nostra forte presenza nel retail
dove, inoccasione deipicchista-
gionali impieghiamo lavoratori
per brevissimo tempox. Un al-
tro elemento distintivo € la cre-
scita di addetti con un titolo di
studio che non va oltre la licen-
za media: dal 51% del 2004 al
56% di oggi.

Per il futuro Adecco punta a
sviluppare leattivita di ricerca e
selezione, dove hagia 150 consu-
lenti dedicati, e si sta specializ-
zando nella formazione mana-
geriale. «La chiave per gestire i
bisognidelle aziende - aggiunge
Picarelli ... sara leofferta di pro-
fessionisti qualificati disposti a
spostarsida uno Stato allealtro».

Manpower, che "sommini-
stra" piu lavoratrici rispetto a
tre anni fa e opera di meno
nellsindustria metalmeccanica
(dal 40,3% al 33,8%), € orientata
verso il terziario. «I nostri piani
strategici - spiega Stefano Scab-
bio, amministratore delegato
per leltalia - vanno verso la spe-
cializzazioneinhotel eristoran-
ti, sanita, banking e finanzax.

Kelly Services ha registrato
una crescita costante della per-
centuale dilaureati sul totale de-
gliinserimenti. «Dal 12%di quat-
tro anni fa - conferma Stefano
Giorgetti, direttore generale
perleltalia- siamo arrivatial 18%
di oggi con uneeta media che é
salitaa 31 anni». Mailrecord dei
laureati vaad Articolol, dove un
interinale su tre hail titolo in ta-
sca. «Spesso i neodottori - am-
mettono da Articolol - pur dila-
vorare accettano ruoli che non
hanno molto a che fare conillo-
rolivello scolastico».

Obiettivo Lavoro offre oppor-
tunita deimpiego a una buona
fetta di immigrati, cresciuti dal

21,6% del 2004 al 33% di oggi.

«Gli stranieri - commenta Mar-
coMaggi, responsabile comuni-
cazione e corporate identity -
sono sempre pitl presentieindi-
spensabiliper coprireipostiva-
canti». Inprimis neisettoridisa-
nita ed edilizia, dove Obiettivo
Lavorovuole potenziare lapro-
priaattivita. «Insieme allagran-
de distribuzione - aggiunge
Maggi - allsindustria metalmec-
canicae allelct».

Unealtra fascia "debole"
che si sta rivolgendo sempre
dipiu alle agenzie é quellade-
gliover-40. «Dalle nostre filia-
line passano molti - spiega Ro-
sario Rasizza, presidente e
a.d. di OpenJob, dove gli ul-
traquarantenni sono al 34% -:
grazie alleesperienza acquisi-
ta in certe mansioni, alcuni
non fanno fatica a trovare un
nuovo impiego».

Sono invece giovani i candi-
dati che bussano alle porte di
Metis. «I158% dei nostrilavora-
tori- dice l)amministratore dele-
gato Piermario Donadoni - ha
uneeta tra i 20 e i 30 anni».
Leagenzia cerca di essere una
specie di "incubatore" per ac-
compagnarli nel mondo del la-
voro: «ll 30 per cento - aggiun-
ge Donadoni ... dopo il primo
contratto viene assunto e dopo
lasecondaeterzamissionesiar-
riva all*80%0>.

Vedior si distingue per gliin-
carichi di lunga durata, in me-
dia 115 giomni. «E il frutto della
specializzazione nel settore as-
sicurativo e nella sanita - spiega
Gabriele Pillitteri della direzio-
ne marketing strategico - dove i
contratti coprono diversi me-
si». Leagenzia Quanta, infine, ha
addirittura piu che raddoppia-
to i giorni delle missioni: dai 62
del 2004 ai 140 attuali.

' http://job24.ilsole24ore.com
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Trend delle missioni 2004-2007 (in migliaia)
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Approfondimenti e tuttoil dettaglio | Nota: il 2007 ¢ riferito ai primi 9 mesi (8 per lsagenzia
2004-2007 delle agenzie peril lavoro | Quanta) Start People, nata lo scorso anno, non ha fornito dati

Quali agenzie hanno registrato le % piu alte nel 2004 e nel 2007 per caratteristiche deilavoratori e durata delle missioni
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Your 34 Millennium Computer & Service Supplier.
Altec. Un'assisienza efficace
migliora la vosira azienda.

Anni di esperienza, know-how specifico, competenza, riconoéciuta affidabilita e totale copertura del

territorio, posizionano Altec Spa tra le aziende leader nel settore dell'assistenza tecnica on-site-in-

Italia. Partner qualifi“‘cato da molti anni delle piu importanti Aziende di Informatica al mondo, Altec

Spa si configura og'gi anche come distributore di prodotti Hardware e Software

dei marchi piu

diffusi, oltre ad offrire una propria linea di prodotti Personal Computer e Server-con i 'marc‘:hi
POWER PC SERIES e POWER SERVER SERIES, frutto della grande esperienza maturata nel
settore dell'Assistenza Tecnica. | '

Altec Spa & in grado quindi di soddisfare le esigenze piu avanzate in termini di Consu“lenza,

Fornitura HW e SW, Networking, Assistenza ed Assé“mblaggio,‘

www.altéc.it

SEDI: \

DESIO - ROMA - BOLOGNA - VERONA

¢ Assistenza On-Site

e Help Desk

* Networking

e Produzione Pc e Server

Sede centrale:
20033 Desio (M) Via Oslavia 72/76 - Tel 0362.6346.1




